UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AN HOA Doc 1ap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 09/KH-UBND An Hoa, ngay 16 thang 01 nim 2024
KE HOACH

Trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé thong quan ly
chit lugng theo Tiéu chuin qudc gia TCVN 1SO 9001:2015 vao hoat dong
cua UBND phuong An Hoa nam 2024

Can ctt Quyét dinh sd 19/2014/QD-TTg ngay 05 thang 3 nam 2014 cta Tha
tuéng Chinh phu Vé viéc 4p dung Hé théng quan 1y chit lugng theo Tiéu chuan qudc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, td churc thudc hé théng
hanh chinh nha nudc;

Can ct Thong tu s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10 thang 10 nam 2014 cua Bo
Khoa hoc va Coéng nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg
ngay 05 thang 3 nim 2014 cua Thu tudng Chinh phu vé viéc ap dung Hé théng quan
Iy chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong ctia cac
co quan, to chtrc thudc hé thong hanh chinh nha nuéc;

Cian ctr Quyét dinh sb 12/2015/QD-UBND ngay 12 thang 3 nam 2015 cua Uy
ban nhan dan tinh Thura Thién Hué vé viéc xay dung, ap dung, cong bo, duy tri, cai
tién Hé thong quan 1y chat luong phu hop Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO
9001:2008 va hoat dong kiém tra tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh Thira Thién Hué;

UBND phuong An Hoa ban hanh Ké hoach trién khai xay dung, ap dung, duy tri
va cai tién hé thong quan ly chat luong theo tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2015 (sau day viét tat 1a HTQLCL) vao hoat dong cia UBND phudng nim
2024 nhu sau:

I. MUC TIEU

- Xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL gan voi cai cach hanh chinh,
chuyén doi sé6 nham goép phan ddi moi phuong thirc 1am viée, nang cao ning suat,
hiéu qua hoat dong ctia co quan hanh chinh nha nudce tai cac co quan hanh chinh nha
nude de c6 du nang luc van hanh nén kinh té s, xa hoi so dap g yéu cau phat trién
kinh té - xa hoi, quc phong, an ninh va hoi nhap qudc té; nang cao chat lugng cung
cap dich vu cong cho ngudi dan, t6 chic;

- Pam bao 100% cac can bo, cong chirc phudng tiép tuc duy tri, cai tién va thuc
hién cong bd hodc cong bd lai HTQLCL;

- Pam bao 100% thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cia UBND
phuong An Hoa dugc thyc hién theo quy trinh phu hop vo1 HTQLCL;

- Pam bao 100% céan bd, cong chirc phuong xay dung HTQLCL ddng bo, ap
dung 15 quy trinh ndi bd bit budc nham nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan ly hanh
chinh tai don vi;

- Pam bao 4p dung dong bd hé théng tai liéu HTQLCL gin v6i ma dinh danh
dién tir cho 100% cua cac cong chirc chuyén mon phuong.



II. NHIEM VU TRONG TAM

1. Xay dung Ké hoach xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL; Muc
tiéu chat luong, Ké hoach thyc hién Muc tiéu chat lugng nam 2024 trudc ngay 20
thang 01 nam 2024.

2. Xay dyng dong bo hé thong tai liéu HTQLCL gin véi mé dinh danh dién tir
cho 100% (cac cong chirc chuyén mon phuong) truede ngayl5 thang 3 nam 2024.

3. Trién khai ap dung 15 quy trinh ndi by bat budc theo Quyét dinh sb 2276/QD-
UBND ngay 21/9/2022 vé phé duy¢t quy trinh ndi bd bat budc ap dung tal cac co
quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh, xay dung va 4p dung thuc té tai UBND
phuong trude ngayl5 thang 3 nam 2024.

4. Huéng din can bo, cong chuc phuong xay dung, 4p dung dong bd cac quy
trinh no1 b tai don vi.

5. Tham gia tap huan, dao tao nang cao chuyén mon vé HTQLCL do S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ (co quan thuong truc Ban chi dao 19 tinh) t6 chuec.

6. T6 chirc hoat dong danh gid ndi bo t0i thiéu 01 lan/ndm trude ngay 30 thang 8
nam 2024, t§) chtrc hop xem xét cia lanh dao vé hi€u luc cia HTQLCL, danh gia
Muc ti€u chat lugng nam 2024.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

Kinh phi thyc hién cac nhiém vu néu tai K& hoach nay dugc bo tri tir dy toan
ngan sach cap cho UBND phuong An Hoa hang nam va cac nguon kinh phi khac
(n€u co).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao ISO

Céc thanh vién ctiia Ban Chi dao xdy dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL
ctia UBND phudng An Hoa (goi tit 1a Ban Chi dao) thuong xuyén chi dao, theo ddi,
d6n doc kiém tra, bao dam hiéu lyc, hiéu qua viéc xay dung, ap dung, duy tri, cai tién
HTQLCL theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai UBND phudng An
Hoa.

2. Cong chire Vin phong - Thong ké phwong (Thu ky I1SO)

- Chu triva thu:é'r}g xuyén theo doi, huong d?lp, dén ddc, kiém tra viéc thuc hién
duy tri ap dung, cai ticn HTQLCL theo ti€éu chuan TCVN ISO 9001:2015 cua cac
cong chtrc chuyén moén phuong An Hoa;

- Téng hop, xay dung bao cao dinh ky, dot xuat guri lanh dao UBND phuong An
Hoa va cac co quan c¢6 tham quyén theo quy dinh.

3. Cong chirc Tai chinh - K¢ toan phuwong:

Trén co sé huéng dan cua phong Tai chinh - K& hoach Thanh phd, 1ap du toan
kinh phi d6i véi hoat dong xay dung, ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y

chat luong tai don vi minh, giri co quan c6 thAm quyén tham dinh, phé duyét theo
ding quy dinh.
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4. Cac cong chirc chuyén mon phwong

- Can ¢t nhiém vu duge néu tai Phu luc cia Ké hoach nay va muc tiéu chét
lugng cua UBND phuong An Hoa nam 2024, cac cong chirc chuyén mon phuong xay
dung muc ti€u chat lugng va ké hoach thuc hién muc tiéu chat luong cua linh vuc
phu trach ge"m lién v&i nhiém vu duoc giao nam 2024 dé trién khai thuc hién.

- Thyc hién duy tri va cai tién cac quy trinh ISO d6i véi linh vuc phu trach dang
thuc hién.

- Tién hanh ra soat, xay dung déng bo hé thdng tai lieu HTQLCL gan véi ma
dinh danh dién tir cho 100% thu tuc hanh chinh d6i véi linh vuc phu trach da duoc
cong bé tai Quyét dinh 3141/QD-UBND ngay 26/12/2022 cua UBND tinh Thira
Thién Hué vé viéc ban hanh Danh muc thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan, giai quyét
va tra két qua theo co ché mot cira, mot cira lién thong tai Bo phan Tiép nhan va Tra
két qua cua Uy ban nhan dan cac x3, phuong, thi tran; Quyét dinh sé 1722/Qb-
UBND ngay 18/7/2023 caa UBND tinh Thira Thién Hué vé ban hanh danh muc dich
vu ¢Ong truc tuyén toan trinh va dich vu céng truc tuyén mot phan trén dia ban Tinh.

- Tham gia cac 16p dao tao, tap hudn do cac cap t6 chic nham nang cao nhan
thire vé hé théng quan 1y chat luong;

- Tham gia phdi hop danh gia ndi bo theo dinh ky hang nam, kip thoi khac phuc
sai sot, thuong xuyén c6 hanh dong phong ngtra, khac phuc, cai tién hé thong va phat
huy hiéu luc, hiéu qué cta hé thong quan 1y chat luong tai UBND phuong;

- Nghién ctru, ap dung cong nghé thong tin vao hoat dong xay dung, ap dung va

duy tri hé thdng quan 1y chéat luong nham dap tmg yéu cau cai cach thu tuc hanh

chinh;

Trén day la Ké ,hoach trién khai xay dung, ap dung, duy tri va cai tién HTQLCL
theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong tai UBND phuong
An Hoa nam 2024, yéu cau cac can bg, cong chirc phuong nghiém tuc trlen khai thuc
hién. Trong qua trinh t6 chuc tI'lCl’l khai thuc hién Ké hoach, néu c6 van dé phat sinh
hodc co kho khan, vuong mac, cac can bd, cong chirc phuong bdo cdo Chu tich
UBND phuong dé xem xét, quyét dinh./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND thanh phd Hué (Béo céo); 2

- Phong Kinh té thanh ph6 Hué (Béo c4o); CHU TICH

-TV. Bangty - TT. HDND - UBND phuong; e

- Can bo, cong chirc phuong; e
- Luu: VP. (el 3 5]

Lé Phuwéce Thanh






PHU LUC 1: NQI DUNG VA TIEN PQ THU'C HIEN CAC CONG VIEC CUA UBND PHUONG AN HOA
(Ban hanh kém theo Ké hoach so 09/KH-UBND ngay 16/01/2024 ciia UBND phuong An Hoa)

San pham

TT Noi dung Thoi gian A Ghi chu
dau ra
| | Xay dung ké hoach trién khai HTQLCL niim 2024
1 K%én toan lai Ban chj dao, bo nl}iém Lanh dao chat luong va
T6 soan thao ISO (n€u co6 thay do1)
a) | Kién toan Ban chi dao ISO (néu c6 thay d6i) Thang 01 - | Quyét dinh
: Y TP ~ X LA 02/2024 .
b) Ban hanhA’ Qu}/et dm};. bo nhiém Lanh dao vé chat lugng Quyét dinh
(QMR) (néu co thay doi) ’ ’
c) | Ban hanh Quy¢t dinh T6 soan thao ISO (néu c6 thay d6i) Quy¢ét dinh
5 Lap ké hoach xay dung, ap dung, duy tri va cai tiecn HTQLCL | Thang K& hoach Gui UBND Thanh pho thong
" | theo TCVN ISO 9001:2015 ctia don vi ndm 2024 01/2023 ' qua Phong Kinh t€ Thanh ph6
Il | Duy tri, cai tién Hé thong quan 1y chét lwong ciia don vi
BaP hanh Ql‘lyet; dinh vé viéc cong bo va bar} hanh Muc tiéu | Thang 01 - L Giri UBND Thanh phé théng
1. | chat lugng va K& hoach thuc hién muc tiéu chat lugng ap dung | 02/2024 Quyét dinh ua Phone Kinh & Thanh pha
tai UBND phuong An Hoa nam 2024 q & P
o . At LA ax A Thuong So do quy
2. | Rasoat cac quy trinh nd1 bo da xay dung Xuy&n trinh
- Thuc hi¢n ra soat, duy tri va cap nhat cac quy trinh ISO ddi o L
voi linh vyc phu trach dang thuc hién hodc xay dung mai cac Khi ¢6 su thay doi vé can clr
i i 3 dtine tién do co iec dé . \ hap ly, nhan sy, ndi dung cac
o T e et e S | T | Sl | o o
: iép tuc md rong pham vi ap dung HE thong quan ly cha Xuyén trinh 1

luong, dam bao cac thu tuc hanh chinh da dugc cong bo tai
Quyét dinh 3141/Qb-UBND ngéy 26/12/2022 cua UBND
tinh Thira Thién Hué va cac quyét dinh cong bo danh myc thu

chuyén mon cap nhat day du
theo yéu cau




San pham

TT N§i dung Thai gian diu ra Ghi chu
tuc hanh chinh chuyén nganh thudc t,hém quyén giai quyét
dugc xay dung va ap dung trong H¢ thong quan ly chat lugng.
4. | Panh gia ni bd, hoan thién hé thong
a) | Panh gia ndi bod Tuy vao
- | Lap K¢ hoach danh gid ni bo diéu kién K¢ hoach
- | Ban hanh Quyét dinh thanh 13p cac doan danh gid nd1 bo cua Quy¢ét dinh
phuong c6 Chuong \ A %
- | Lap chuong trinh d4nh gi ngi bo thddanh | trinh hodc IIJ‘BN}? ph‘f(‘.’?g 1“;‘, ho o ae
gidndibd | Thongbao | 1O SO KICM chung hang
, 1 hojc2 | Bién ban va nam
- | Tién hanh danh gia ndi bo lan trong cac phiéu
nam danh gia
Sau khi C i o A X
b) | Béo céo danh gid ndi b dinhgi4 | Baocso | D0 cdo guivé UBND Thanh
161 bo pho thong qua phong Kinh té
I11. | Cong bd Hé thong quan ly chat hrong
1 Ban hanh Quyét dinh cong bd hé théng quan 1y chat lugng | Cudi thang Quyét dinh Cac cong chirc chuyén mon
" | (Cong bo mé rong, thu hep hoac cong bo lai) 10/2024 yer tham muu ndi dung cong bé mo
rong, thu hep hodc cong bo lai
d{)i v6i linh vuc phu trach gui
, | Béo cdo két qua xdy dung va ap dung SO 9001:2015 cita | Va0 B40 cho ffuch‘?l p;”‘;% /g/];(l;]za gg‘ig;lg
* | UBND phuong nam 2024 30/10/2024 S8y 8

hop, hoan thién va trinh lanh
dao UBND phuong ban hanh
Quyét dinh theo quy dinh.




PHU LUC 2: NOI DUNG VA TIEN PQ THUC HIEN CAC CONG VIEC CUA
CAC CONG CHU'C CHUYEN MON THUQC UBND PHUONG AN HOA

(Ban hanh kém theo K¢é hoach s6 09/KH-UBND ngay 16/01/2024 ciia Chui tich UBND phurong An Hoa)

Co quan chu

Thoi gian thuc

San pham

TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
Cong chirc Vian phong — Théng ké UBND phuong —
Thu ky Ban Chi dao ISO tham muu xay dung ké . X
hoach duy tri, 4p dung hé thong quan 1y chét luong Thang 01/2024 | K¢ hoach
nam 2024,
Cong chirc Van phong — Thong ké UBND phudng —
Thu ky Ban Chi dao ISO tham muu xay dung Muc . X, 4
tiéu chét luong va k& hoach thuc hién muc tiéu chat | Ban Chidao | | 'and 01/2024 | Quyet dinh
lugng cua UBND phuong nam 2024, ISO
Cong chirc Van phong — Théng ké UBND phudng — phuong va
Thu ky Ban Chi dao ISO tham muu xay dung ké cong chirc Van . £

1 yb . y aung .

hoach kiém tra viéc thuc hi¢n duy tri h théng ISO tai | phong— | 1hang 6/2024 | K& hoach
UBND phuong; Thong ke
Cong chirc Van phong — Théng ké UBND phudng — l:lB'(‘\)',D
Thu ky Ban Chi dao ISO tham muu x4y dung Ké phuong . X
hoach danh gia néi bo va Thanh 1ap doan danh gi4 noi Thang 6/2024 | K¢ hoach
bo lién quan.
Cong chirc Vin phong — Thong ké UBND phuong —
Thu ky Ban Chi dao ISO tham muu xay dung bao cao Thang 6 va BA40 CAO

dinh ky viéc ap dung va duy tri h¢ théng QLCL cua
phuong;

thang 10/2024




e n <A Co quan chii | Thoi gian thwe | Sin phim .
TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
Néu xay dung méi
cac quy trinh, phai
trinh 1anh dao
Cap nhat cac quy trinh dé dugc phé duyét; thyc hién Thuomg xuyén UBND phuéng kY
t6t cong tac kiém soat tai liéu, ho so, cong van dén va I
di theo quy dinh; duy¢t va guri Quy
' Cé hi trinh vé Phong
V,"“gh? e Kinh té han cudi
) ;‘;gﬂg‘;gé - 30/9/2024
Phoi hop vé6i Ban chi dao ISO va cac cong chuc UBND
chuyén moén phuong tién hanh kiém tra, danh gia n61 phuwong Théng 6/2024-
bo viéc xay dung, ap dung va cai tiecn HTQLCL tai 8/2024
UBND phuong
Pinh ky 6 théng va hang nam Béo céo danh gia viéc Thang 6/2024, | o . ?:éflf;nﬂghlj‘gl
thuc hién muc tiéu chat lugng cta don vi. thang 10/2024 2 ,
kiém churng
Néu xay dung moi
, CAc au cac quy trinh, dé
Tiép tuc cap nhat cac TTHC trén linh vyc lién quan trinh ISqudé nghi guri Quy trinh
dén r}hiém vu cua linh vuc Té,i‘ chinh — }(é toan theo duoc i vé Van phong
3 | Quyét dinh cua UBND Tinh vé cong bé TTHC dugc Cong chire Thuong xuyén nhat hoéré UBND phuong
chuan héa thudc tham quyén giai quyét cia UBND Tai chinh — Ké <4v dun han cudi
phuong toan phuwong YOS | 15/9/2024 dé tong
mai N
hop trinh 1anh dao

UBND phuong ky




e n o Co quan chii | Thoi gian thwe | Sin phim .
TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
duyét va nop
Thanh ph6 ding
’ tho1 gian quy dinh
Phoi hop voi Ban chi dao ISO va cac cong chire
chuyén moén phuong tién hanh kiém tra, danh gia n61 Théng 6/2024-
bo viéc xay dung, ap dung va cai tien HTQLCL tai 8/2024
UBND phuong
Sﬁp xep 'Eal 13@u theo quy dinh tai quy trinh ki€m soéat Thudng Xuyén
tai liéu va ho so
Néu xay dung moi
cac quy trinh, d¢
nghi guri Quy trinh
Tiép tuc cap nhat cac TTHC trén linh vuc lién quan ‘Cac ady N ve Van p hqng
% A H . A trinh ISO da | UBND phuong
dén nhiém vy cua linh vue Tu phap — H9 tich theo duoc i han cudi
Quyét dinh cua UBND Tinh vé cong bé TTHC dugc Thuong xuyén o¢ cap ‘ 22
X1 A R A o L nhat hodac | 15/9/2024 dé tong
chuan hoa thudc tham quyén giai quyét cia UBND R . ~ N
4 huon Cong chire xay dung | hop trinh 1anh dao
pRLOHE Tw phap — H méi | UBND phuong k¥
tich phuwong duyét va nop
Thanh pho ding
thoi gian quy dinh

Phoi hop v6i Ban chi dao ISO va cac cong chirc
chuyén mon phuong tién hanh kiém tra, danh gié nd1
b0 viéc xay dung, ap dung va cai tién HTQLCL tai

Thang 6/2024-
8/2024
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e n o Co quan chii | Thoi gian thwe | Sin phim .
TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
UBND phuong
Sgp xep t‘al lgcu theo quy dinh tai quy trinh ki€m soat Thung xuyén
tai li€u va ho so
Néu xay dung moi
cac quy trinh, de
nghi guri Quy trinh
Tiép tuc cap nhat céc TTHC trén linh vue lién quan Lacquy | ve Vanphong
. : o trinh ISO da | UBND phuong
dén nhi€m vu cua linh vuc dat dai — xay dung, nong duoc ci han cubi
nghiép, tai nguyén, moi theo Quyet dinh cuia UBND Thuong xuyén nhat hoéré 15/9/2024 dé tn
Tinh v& cong bo TTHC dugc chuan héa thudc tham A : NI 5
xay dung | hop trinh lanh dao
quyén giai quyét cia UBND phudng X ] o UBND phuong ky
5 Cong chire B
Dia chinh — duyét va nop
Xﬁy dung Thanh pho dung
phu’(‘)’.ng thot gian quy dinh

Phoi hop véi Ban chi dao ISO va céc cong chirc
chuyén mon phuong tién hanh kiém tra, danh gia noi
bo viéc xay dung, ap dung va cai tién HTQLCL tai
UBND phuong

Sép xép tai liéu theo quy dinh tai quy trinh kiém soat
tai liéu va ho so

Thang 6/2024-
8/2024

Thuong xuyén
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e n o Co quan chii | Thoi gian thwe | Sin phim .
TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
Néu xay dung moi
cac quy trinh, dé
nghi guri Quy trinh
Tiép tuc cap nhat cac TTHC trén linh vuc lién quan ‘Cac ady ~ ve Van p ho‘ng
£ A . n . trinh ISO da | UBND phuong
dén nhiém vy cua linh vuc Lao dong — Thuong binh duoc ca han cudi
va Xa hoi theo Quyét dinh cia UBND Tinh vé cong Thuong xuyén N Lp . 22
X I A R e nhat hodac | 15/9/2024 dé tong
bo TTHC dugc chuan héa thudc tham quyén giai A . ~ N
uvét ctia UBND phudn Cong chirc 3 xay dung | hop trinh 1anh dao
quy p g Vfl.n hoa —,Xa méi UBND phuong ky
6 hdi phy trach duyét va nop
Tl{Jao d(?;)lg ; Thanh pho dung
wong binh — thoi gian quy dinh
Phoi hop v6i Ban chi dao ISO va céc cong chire Xa hoi
chuyén moén phuong tién hanh ki€m tra, danh gia n6i Théng 6/2024-
bo viéc xay dung, ap dung va cai ticn HTQLCL tai 8/2024
UBND phuong
Sgp xép t‘al 1‘A1¢u theo quy dinh tai quy trinh kiém soat Thuomg xuyén
tai li€u va ho so
’ Cac au Néu xay dung moi
Tiép tuc cap nhat cac TTHC trén linh vyc lién quan Cong chirc trinh ISqudé cac quy trinh, d¢
dén nhiém vu cua linh vuc Ton giéo, Van hoa, TDTT, | Van hoa — Xa duoc cA ngh; gtri Quy trinh
7| Gido dyc - Dao tao... theo Quyét dinh cia UBND hoi phwong | Thuong xuyén nhat hoéré vé Van phong
Tinh vé cong bo TTHC dugc chuan héa thudc tham dugc giao phu <av dun UBND phuong
quyén giai quyét cia UBND phudng trach linh vue }r]n('r.i & han cuoi1

Van hoa —

15/9/2024 dé tong
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e n o Co quan chu | Thoi gian thwe | San pham .
TT Noi dung cong viéc tri/phéi hop hién dAu ra Ghi chua
Thoéng tin hop trinh 1anh dao
UBND phuong ky
duyét va ndp
Thanh phd ding
thot gian quy dinh
Phoi hop véi Ban chi dao ISO va céc cong chirc
chuyén mon phuong tién hanh kiém tra, danh gia noi Théang 6/2024-
bo viéc xay dung, 4p dung va cai tién HTQLCL tai 8/2024
UBND phuong
S‘gp xep 'Eal 13@u theo quy dinh tai quy trinh ki€m soéat Thudng xuyén
tai liéu va ho so
Néu xay dyng moi
cac quy trinh, dé
nghi guri Quy trinh
Tt it e THC n o 0 160 001 | e
¢n nhiém vu cua linh vuc Dan quan ty v¢, Nghia vu S A e
8 | quansuy... theo Quyét dinh cia UBND Tinh vé cong Chi'huy Thuong xuyén duoc cap han cudi
bd TTHC d huin hoa thude th X . Truwéng BCH nhat hoac | 15/9/2024 dé tong
0 ugc chuan héa thudc tham quyén giai n . N
quyét ciia UBND phuomg Qllal‘l suw xay d,g:ng hop trinh lal‘]h da(?
phudng moi UBND phuong ky
duyét va ndp
Thanh phé dung

thoi gian quy dinh
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TT

Noi dung cong viéc

Co quan chu
tri/phoi hgp

Thoi gian thuc
hién

San pham
dau ra

Ghi chu

Phdi hop véi Ban chi dao ISO va céc cong chirc
chuyén mon phuong tién hanh kiém tra, danh gia noi
bo viéc xay dung, ap dung va cai tién HTQLCL tai
UBND phuong

Séap xép tai liéu theo quy dinh tai quy trinh kiém soat
tai liéu va ho so

Thang 6/2024-
8/2024

Thuong xuyén
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